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Obietivos

* Mejorar la posicion competitiva de las empresas participantes.

* Obtener una vision objetiva y externa de la empresa, que sirva de base para el disefio de
recomendaciones personalizadas.

* Establecer unas bases sélidas para la planificacion estratégica a corto, medio v largo plazo.

* Obtener un diagnostico especifico de cada area de actividad de la empresa que constituya
la base para la planificacion y organizacion de la gestion futura.

* Proponer acciones que permitan combatir las amenazas a las que se enfrenta la empresa y
aprovechar las oportunidades que se le presentan.

* Implantar soluciones de mejora que deriven en una optimizacion de los recursos actuales
de la empresa.




Etapas del Proyecto

| DIAGNGSTICO || pLAN DE ACCION lll secuimiENTO
- Estratégico Emision de recomendaciones Seguimiento y apoyo en
- Produccion para cada una de las areas la implementacion
- Recursos humanos de gestion evaluadas y ayuda del Plan de Accidn.
- Comercializacion en la implementacion del
- Econdmico-financiero Plan de Accidn personalizado
- Tecnoldgico para cada empresa.

EN=""9®€ c1ArA - DIAGNOSTICO

B DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Permite obtener una vision global de la empresa y su entorno

(competidores, clientes, productos, etc.), estableciendo la base para orientar

el negocio y planificar la estrategia a corto, medio y largo plazo.

Andlisis Estratégico | Formulacion de Directrices Estratégicas | Implantacion de Estrategias

M DIAGNOSTICO DE PRODUCCION

Permite detectar los puntos de mejora en el area de produccion de la empresa
y conocer cOmo optimizar su sistema productivo, mejorar la organizacion,

optimizar la gestion de stock o controlar el tiempo.

CAMPOS DE ANALISIS
- Distribucion de la planta. Asignacion de - Proceso Productivo. | - Stock.
- Logistica. responsabilidades y - Tecnologia.
- Distribucion maquinas. tareas en el taller. - Productos.
- Tiempos.

B DIAGNOSTICO DE RECURS0S HUMANOS

Permite determinar el estilo de direccion de los responsables de cada area de la
empresa, asi como evaluar su desempefio en las variables clave de RRHH, en
base a su propia opinion y a la opinion de sus colaboradores mas inmediatos.

ALGUNOS FACTORES DE ANALISIS

- Liderazgo. - Popularidad. - Imagen.
- Trabajo en Equipo. - Lealtad. - Creatividad.
- Comunicacién. - Motivacion. - Cooperacion.

B DIAGNOSTICO DE COMERCIALIZACION

Permite analizar el area de marketing de la empresa, poniendo en
marcha Sesiones de Acompanamiento a los gestores comerciales, asi
como Auditorias de Cliente Fantasma, para evaluar el desempefio en los
puntos de atencion al publico.

B DIAGNOSTICO ECONOMICO-FINANCIERO

Permite realizar una valoracion de la situacion
patrimonial, capacidad de pago, tesoreria, ajuste fiscal,
etc. de la empresa.

- Evaluacion del funcionamiento del departamento financiero.
- Evaluacion de la informacion financiera que se utiliza para la toma de decisiones.
- Evaluacion de la situacion patrimonial de la empresa.

B DIAGNOSTICO TECNOLOGICO

Permite evaluar y valorar los sistemas de informacion, equipos
informaticos y de seguridad implantados en la empresa.

- Sistemas de informacion.

- Hardware.

- Proteccion de datos.

- Seguridad y acceso a la informacion.

L. AR ETAPA II- PLAN DE ACCION

Los Diagnosticos anteriormente sefialados permiten al equipo de consultores
contar con una vision integral de la empresa, lo que constituye la base sobre la
que se cimientan las recomendaciones que, una vez priorizadas y consensuadas
con el equipo directivo, son articuladas en torno a un Plan de Accion.

-___ L‘ ETAPA llI- SEGUIMIENTO

Es importante subrayar que el proyecto no se limita a proponer recomendaciones,
sino que se preve una etapa final de seguimiento a lo largo de la cual las empresas
son monitorizadas de cerca mediante visitas periddicas que permiten comprobar
los avances y posibles obstaculos para la implementacion del Plan de Accion.



